
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด
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1. การเข้าถึงช่องทางการสมัครเรียนไม่ซับซ้อนและสะดวก 

2. กระบวนการพิจารณาผลการสมัครเรียนรวดเร็วและชัดเจน 

3. ช่องทางการชำระเงินค่าธรรมเนียมมีความสะดวกและหลากหลาย 

4. การแจ้งช่องทางเข้าสู่บทเรียนมีความชัดเจน สะดวก และรวดเร็ว 

5. โปรแกรมสำหรับการเรียนมีประสิทธิภาพและเอื้อต่อการเรียนรู้  

ความพึงพอใจต่อกระบวนการเข้าเรียนหลักสูตร

สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน
ผ่านวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต 

(จากผู้เรียนจำนวน 170 คน)



สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน
ผ่านวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต 

(จากผู้เรียนจำนวน 170 คน)

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด
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1. เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วน 

2. เจ้าหน้าที่มีส่วนช่วยผู้เรียนในการตัดสินใจลงทะเบียนเรียน 

3. เจ้าหน้าที่ให้คำปรึกษาที่มีประโยชน์ต่อการวางแผนการศึกษาต่อไปในอนาคต 

4. เจ้าหน้าที่ให้ความช่วยเหลือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรวดเร็ว 

5. ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ที่ดีในการเรียนผ่านวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต 

ความพึงพอใจต่อการให้บริการของเจ้าหน้าที่วิทยาลัย


