
ยุทธศาสตร์การบริหารงาน
วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต
ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2565 – 2568)
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ในปี 2568
1. SDG4.3 Index Score 100 
2. UN Public Service 

Awardองค์กรชัน้น ำที่ขบัเคลือ่นนวัตกรรมกำรศึกษำแบบองคร์วม 
เพ่ือสรำ้งวฒันธรรมกำรเรียนรู้ตลอดชวีิตอยำ่งยัง่ยนืในสงัคม

วิสัยทัศน์

พันธกิจ

เป้าประสงค์
เชิงกลยุทธ์

ผลลัพธ์ส าคัญ

รากฐานส าคัญ
ขององค์กร

ปัจจัยหลักแห่ง
ความส าเร็จ

เป้ำหมำยวิสยัทัศน์

3

E
Excellent 

Organization

L
Lifelong Learning 

Ecosystem

I
Innovation through Blended 

Learning Technology & Data Driven

V
Value-based Education focusing on 
Learner Demand and Experiences

A
Accessible 
Education

SO1: ส่งต่อคุณค่ำให้แก่ภำคีเครือข่ำยทุกภำคส่วน

1. รำยได้รวมไม่นอ้ยกว่ำ 35 ล้ำนบำทต่อปี
2. ส่งเสริมเศรษฐกิจท้องถิน่ของจังหวัดเชียงใหม่ 

และมีผลตอบแทนทำงสังคมสู่จังหวัด ไม่น้อยกว่ำ 
3 เท่ำของงบประมำณในกำรด ำเนินงำน

SO2: ยกระดับกำรเข้ำถึงและประสบกำรณ์กำรเรียนรู้
เฉพำะบุคคล

SO3: สร้ำงหลักสูตรท่ีมีคุณภำพและตอบโจทย์คน
ในสังคม

สร้ำงกลไกกำรเรียนรู้ผ่ำนนวัตกรรมกำรศึกษำ ส่งมอบคุณค่ำทำงกำรศึกษำเพ่ือยกระดับ
ศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์

1. จ ำนวนผู้เรียนที่มกีำรลงทะเบียนซ ้ำและแนะน ำตอ่ ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 50 ของจ ำนวนผู้เรียนทั้งหมด

2. มีจ ำนวนผู้เรียนทกุช่วงวัยที่ผ่ำนกำรอบรมในระบบ
กำรศึกษำตลอดชีวิต 2.8 แสนคน

1. หลักสูตรส่งเสรมิทกัษะชีวิต รวมจ ำนวน 56 
หลักสูตร

2. หลักสูตรกำรพัฒนำและสรำ้งทักษะใหม่ดำ้นอำชีพ 
รวมจ ำนวน 40 หลักสูตร

3. ผลตอบแทนทำงสังคม 3 เท่ำของงบประมำณจำก
แหล่งทุนภำยนอกในกำรสร้ำงหลกัสูตรเพ่ือสังคม

สร้ำงระบบนิเวศด้ำนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือ
เชื่อมโยงคุณค่ำของมหำวิทยำลัยสู่สังคม

1. กำรบริหำรจัดกำรองค์กรโดยใช้แนวคิด TQA เพ่ือขอรับกำรประเมิน TQC
2. กำรวำงแผนและบรหิำรจัดกำรงบประมำณอย่ำงมปีระสิทธิภำพ
3. พัฒนำบุคลำกรรอ้ยละ 80 ในองค์กรให้มีทักษะอำชีพและทกัษะชีวิตในระดับเชี่ยวชำญ

SO4: บริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ
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เป้ำประสงคท์ี่ 1 : ส่งต่อคุณค่ำให้แก่ภำคี
เครือข่ำยทุกภำคส่วน

เป้ำประสงคท์ี่ 2 : ยกระดับกำรเข้ำถึง
และ  ประสบกำรณ์กำรเรียนรู้เฉพำะ
บุคคล

เป้ำประสงคท์ี่ 3 : สร้ำงหลักสูตรที่มี
คุณภำพและตอบโจทย์คนในสังคม

เป้ำประสงคท์ี่ 4 : บริหำรจัดกำรองค์กรสู่
ควำมเป็นเลิศ



เป้ำประสงคท์ี่ 4 : บริหำรจัดกำรองคก์รสูค่วำมเป็นเลิศ
(Drive with excellent organization)
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ผลลัพธ์ส ำคญั 4.1 : กำรบริหำรจัดกำรองค์กรโดยใช้แนวคิด TQA เพ่ือขอรับกำรประเมิน TQC

ผลลัพธ์ส ำคญั 4.3 พัฒนำบุคลำกรร้อยละ 80 ในองค์กรให้มีทักษะอำชีพและทกัษะชีวิตในระดับเชี่ยวชำญ

ผลลัพธ์ส ำคญั 4.2 : กำรวำงแผนและบริหำรจัดกำรงบประมำณอย่ำงมีประสทิธภิำพ



ผลลัพธส์ ำคญั 4.1: กำรบริหำรจดักำรองคก์รโดยใชแ้นวคดิ TQA เพ่ือขอรบั
กำรประเมนิ TQC

กำรน ำองค์กร กำรวัดวิเครำะห์
และติดตำมผล

1. ก ำหนดและทบทวนวิสัยทศัน์
และค่ำนิยมที่เหมำะสมกับ
ทิศทำงขององค์กร

2. ถ่ำยทอดแผนกลยุทธ์สู่กำร
ปฏิบัติ

3. สื่อสำรทิศทำงและเป้ำหมำย
แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

4. รับฟงัควำมคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะจำกบุคลำกรและ
ผู้เกี่ยวข้อง

1. แผนกำรติดตำมตวัชี้วดั
และผลลัพธ์ที่ส ำคัญ

2. ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำร
ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำน

3. พัฒนำ KM Process

4. Annual Strategic 
Improvement Plan

แผนกลยุทธ์

1. กำรทบทวนแผนยุทธศำสตร์ตำม
แนวโน้มกำรเปลี่ยนแปลง

2. จัดท ำ Opportunity & Risk 
Analysis

3. แผนปฏิบัติกำรระยะส้ันและระยะ
กลำง
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ผลลัพธส์ ำคญั 4.2: กำรวำงแผนและบริหำรจดักำรงบประมำณอยำ่งมปีระสทิธภิำพ

กำรทบทวนและ
วำงแผนงบประมำณ

กำรติดตำมและ
ประเมินผล

1. ทบทวนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณปีที่ผ่ำนมำ และ
วิเครำะห์กำรด ำเนินงำน

2. วิเครำะห์เป้ำหมำย กลยุทธ์ 
กิจกรรมและตัวชี้วัดของ
องค์กร เพ่ือน ำมำวำงแผน
กำรใช้จ่ำย 

1. ติดตำม และรำยงำน
ผลกำรใช้จ่ำย

2. ประเมินผลประจ ำปี

กำรบริหำร
งบประมำณ

1. จัดท ำแผนงบประมำณ 
แผนปฏิบัติงำน และ
แผนกำรใช้จ่ำย

2. บริหำรกำรใช้จ่ำยตำม
แผนที่วำงไว้
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ผลลัพธส์ ำคญั 4.3: พัฒนำบคุลำกรรอ้ยละ 80 ในองคก์รใหม้ทีกัษะอำชีพและทกัษะชีวติในระดบั
เชี่ยวชำญ

HR Foundation Capacity 
Development

Performance 
Assessment

1. แผนอัตรำก ำลัง
2. แผนพัฒนำศักยภำพ
บุคลำกร
3. จัดท ำสมรรถนะองค์กร/
บุคลำกรตำมกลุ่มงำน
4. Career Path 
structure
5. Benefit package

1. Individual 
development Plan

2. Technical Skills

3. Future Skill 
development 
planning

1. Job-based 
performance
2. Future skills 
assessment
(UK-Test)

Seamless
operation

1. Work Process ตำม
กลุ่มงำน
2. Knowledge 
management
3. สร้ำง Agile / Ad 
Hoc Organization 

Recognition & 
Award Program

1. LE Staff Annual 
Challenge 

2. Talent 
management
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นโยบายด้านการจัดการทรัพยากรบุคคล 
ตามแผนปฏิบัติการระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2565 – 2568)  
เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 4 บริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
 
เหตุผลและความสำคัญ:  

ความสำเร็จขององค์กรนอกจากจะขึ้นอยู่กับปัจจัยภายนอกเช่นแนวโน้มตลาด หรือความเปลี่ยนแปลง
ของโลกแล้ว ปัจจัยที่สำคัญมากที่สุดคือบุคลากรภายในองค์กร ปัจจัยที่ส่งผลถึงประสิทธิภาพการทำงาน เช่น 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน เพื่อนร่วมงาน การทำงานเป็นทีม การรับฟังความคิดเห็นซึ่ งกันและกัน ล้วนเป็น
ปัจจัยที่ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญและใส่ใจในรายละเอียด เพื่อให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข มีสมดุลใน
การใช้ชีวิตและการทำงาน  
 นอกจากนี้เนื่องจากวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิตเป็นองค์กรใหม่ ระบบงานต่างๆ อาจยังไม่ชัดเจน
เท่าท่ีควร การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเป็นเรื่องท้าทายที่องค์กรตั้งใหม่ต้องพบเจอ การวางระบบงานในการก่อตั้ง
เป็นเรื่องสำคัญที่ฝ่ายบริหารต้องให้ความสำคัญ วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิตมีสถานะเป็นส่วนงานวิชาการ
ภายใน ซึ่งทำให้มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ อย่างไรก็ดีความคล่องตัวนี้ยังอยู่ภายใต้ก รอบของกฎ 
ระเบียบต่างๆ ของทางราชการ จึงมีความจำเป็นที่บุคลากรในส่วนที่รับผิดชอบงานบริหารต้องมีความรู้ความ
เข้าใจในกฎ ระเบียบ ต่างๆ ด้วย 
 
แนวทางกลยุทธ์: 

- การบริหารงานตามกรอบรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) 
- การสร้างความผูกพันธ์ของบุคลากร กับองค์กรผ่านการพัฒนาศักยภาพและกิจกรรมพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ต่างๆ เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมและมีอัตราคงอยู่ของบุคลากรในระดับสูง  
- การบริหารการทำงานร่วมกับสำนักบริหารงานกลาง ซึ่งทำหน้าที่ดำเนินงานการเงิน การคลัง 

บัญชี พัสดุ งานบุคคลและงานธุรการ ให้วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต เพื่อให้การทำงานร่วมกัน
เป็นไปอย่างราบรื่นและรวดเร็ว 

- การบริหารแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการ และแผนอัตรากำลังให้มีความสอดคล้องกัน 
 
การบูรณาการดำเนนิงานร่วมกัน:  
วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิตมีการทำงานร่วมกับหลายส่วนงานในมหาวิทยาลัย เช่น กองคลัง กองแผนงาน 

ส่วนงานวิชาการต่างๆ โดยแต่ละฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีความพยายามที่จะดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องให้ราบรื่น

และรวดเร็ว 

 

 



แผนปฏิบัติการระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2565 – 2568) 

พันธกิจ เป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

ผลลัพธ์ที่สำคัญ แผนงานเริ่มต้น 
พ.ศ. 2565 - 2568 

ปัจจัยพื้นฐาน
ด้านการบริหาร
จัดการองค์กร 

SO4: บริหาร
จัดการองค์กรสู่
ความเป็นเลิศ 
 

KR 4.1: การบริหาร
จัดการองค์กรโดยใช้
แนวคิด TQA เพ่ือ
ขอรับการประเมิน 
TQC 
 

• การนำองค์กร โดยกำหนดและทบทวนวิสัยทัศน์และค่านิยมที่
เหมาะสมกับทิศทางขององค์กร จากนั้นถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การ
ปฏิบัติ ทำการสื่อสารทิศทางและเป้าหมายแกผู่้มสี่วนเกี่ยวข้อง 
และรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรและผูเ้กี่ยวข้อง 

• การวางแผนกลยุทธ์ การทบทวนแผนยุทธศาสตรต์ามแนวโนม้การ
เปลี่ยนแปลง ทำการวิเคราะโอกาสและความเสี่ยง จัดทำ
แผนปฏิบัติการระยะสั้นและระยะกลาง 

• การวัดวิเคราะห์และติดตามผล แผนการตดิตามตัวช้ีวัดและ
ผลลัพธ์ที่สำคญั พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการตดิตามผลการ
ดำเนินงาน พัฒนากระบวนการจัดการความรู้ และมีแผนการ
ปรับปรุงแผนกลยุทธ์ทุกป ี

  KR 4.2: การวางแผน
และบริหารจัดการ
งบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

• การทบทวนและวางแผนงบประมาณ ทบทวนการใช้จ่าย
งบประมาณปีท่ีผ่านมา และวิเคราะห์การดำเนินงาน วิเคราะห์
เป้าหมาย กลยุทธ์ กิจกรรมและตัวช้ีวัดขององค์กร เพื่อนำมา
วางแผน การใช้จ่ายต่อไป  

• การบริหารงบประมาณ โดยจดัทำแผนงบประมาณ แผนปฏิบตัิ
งาน และแผนการใช้จ่ายและบริหารการใช้จ่ายตามแผนท่ีวางไว ้

• การติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายประจำปี และนำข้อมลูไปใช้
วางแผนงบประมาณในปีถัดไป 

  KR 4.3: พัฒนา
บุคลากรร้อยละ 80 
ในองค์กรให้มีทักษะ
อาชีพและทักษะชีวิต
ในระดับเชี่ยวชาญ 
 

• การวางแผนอัตรากำลัง การวางแผนพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
จัดทำสมรรถนะองค์กร/บุคลากรตามกลุ่มงาน จัดทำโครงการ
เส้นทางอาชีพและระบบการใหผ้ลตอบแทน 

• การบริหารงานท่ีไรร้อยต่อ (Seamless operation) สร้าง Agile 
Organization มีการจดัการความรู้และส่งต่อความรู้ในองค์กร  

• มีกระบวนการบริหารจัดการศักยภาพแต่ละบุคคล (Talent 
management) มีการให้ผลตอบแทนและรางวัลเพื่อสร้างขวัญ
และกำลังใจในการทำงาน (Recognition & Award program) 

• มีกระบวนการพัฒนาสมรรถนะบคุลากร ทั้งแผนการพัฒนาแตล่ะ
บุคคล การพัฒนาทักษะเฉพาะทาง และการพัฒนาทักษะแห่ง
อนาคต ทั้งทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

• มีการประเมินผลการปฏบิัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ สม่ำเสมอ  
 



นโยบายส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 

• การประกาศแนวปฏิบัติการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้ได้พัฒนาตนเอง และนำความรู้

มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพ โดยวิทยาลัยฯ สนับสนุนการเข้าร่วมพัฒนาของบุคลากรใน

วงเงินปีละไม่เกิน 7,000.- บาท/คน กรณีวงเงินเกิน 7,000.- บาท ให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้อำนวยการ

วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต (ประกาศแนวปฏิบัติการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร) 

• สร้างโอกาสและสนับสนุนให้เกิดการทำงานที่ท้าทายแก่บุคลากรในทุกระดับที่มีเหมาะสม เพื่อให้มี 

โอกาสแสดงความสามารถที่มีอยู่ เกิดความภาคภูมิใจในตัวเอง และเป็นประโยชน์ในการดำเนินงาน

ของวิทยาลัยฯ ต่อไป  

• สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือเป็นพ้ืนที่ให้บุคลากรในทุกระดับได้มีโอกาสแสดงความสามารถของ

ตนเอง โดยการเผยแพร่ความรู้ ความเชี่ยวชาญให้แก่เพ่ือนร่วมงาน ให้เกิดการเรียนรู้ภายในวิทยาลัยฯ 

• สร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อการทำงาน ส่งเสริมการทำงานอย่างมีความสุขเพ่ือให้วิทยาลัยฯ เป็น

องค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace)  

• การเพ่ิมสวัสดิการแก่บุคลากร ได้แก่ ให้งบประมาณสนับสนุนการทำการประกันสุขภาพกลุ่ม และการ

ตรวจสุขภาพรายปี ให้แก่บุคลากรทุกระดับ (ประกาศแนวปฏิบัติการบริหารงานบุคคล) 


